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Plus loin que vous ne I'imaginez

Paris le 21 avril 2008 Communiqué de presse

Deux fois plus de Francais sensibilisés au
tourisme responsable !

Etude TNS Sofres « Les Francais et le Tourisme Responsable »
pour Voyages-sncf.com & Routard.com

Un an apres le lancement de la premiére étude sur le tourisme responsable, les voyageurs
francais sont a nouveau sondés. Leur comportement évolue, le tourisme responsable se
normalise progressivement.

De plus en plus de voyageurs s’imprégnent du concept. 59% des voyageurs francais
connaissent le tourisme responsable contre 27% en 2007 !

Prées de 9 voyageurs sur 10 sont intéressés par le concept (87% contre 72% en 2007)
principalement en raison du respect de la nature et du développement local (72% des sondés),
notions qui prennent le pas sur celle de I'aide (qui perd 14 points vs 2007).

La notion de tourisme responsable est mieux comprise: un tourisme respectueux de
'environnement et des populations, avec des attentes toujours aussi importantes en termes de
contenu d’information (78% des voyageurs frangais se déclarent mal informés, contre 84% en 2007).
lIs souhaitent étre informés par la télévision (68%), la presse (60%) et le net (51%).

Le tourisme responsable est plutét percu comme compatible avec tous les types de voyages
selon 69% des sondés.

Plus de la moitié des voyageurs francais pensent qu’il ne s’agit pas d’'un voyage plus cher a
niveau de prestations identiques mais 44% d’entre eux pensent encore qu’il s’agit encore d’'un
voyage au confort rudimentaire.

Les voyageurs francais sont a peine un peu plus nombreux a avoir pratiqué le tourisme responsable
(7% en 2008 contre 2% en 2007). Néanmoins, ils ont toujours autant envie de le pratiquer (72%
en 2008, contre 68% en 2007), rassurés par la garantie de la sécurité et des informations plus
détaillées sur I'offre.

65% des voyageurs francais restent comme en 2007, préts a compenser leurs émissions de
Cco2.

Etude réalisée du 13 au 17 mars 2008 par téléphone auprés de 800 Frangais voyageurs de 18 ans et +

TROPHEES DU TOURISME RESPONSABLE ... Edition 2008 !!!

Avec plus de 150 candidatures regues, la premiére édition des Trophées du Tourisme Responsable a remporté un vif succes,
signe de la prise de conscience et de la nécessité d'un tourisme plus responsable, respectueux de I'homme et de
I'environnement. Voyages-sncf.com lance la 2éme édition. Au programme... un nouveau jury, de nouvelles catégories, un
comité de sélection toujours plus motivé... et toujours la méme envie de rassembler les acteurs du tourisme responsable, de
mettre en lumiére des initiatives exemplaires et de sensibiliser le grand public pour contribuer a faire évoluer les
comportements. Toutes les dates et informations disponibles sur www.tropheesdutourismeresponsable.com




A propos de Voyages-sncf.com

Premiéere agence de voyages en ligne frangaise, Voyages-sncf.com s’engage pour un tourisme plus responsable avec la
création de 'EcoComparateur dés 2006, les Trophées du Tourisme responsable, la compensation des émissions de CO. et la
création d’un portail dédié au tourisme responsable depuis 2007. La responsabilité sociale et environnementale fait partie du
quotidien des salariés de I'entreprise qui trient leurs déchets, boivent du café équitable, ont banni les gobelets en plastique,
partent en congés solidaires et font leur bilan carbone.

Voyages-sncf.com recense 9 millions de visiteurs uniques par mois et propose d'acheter en ligne billets de trains, billets
d'avions, locations de voitures, locations de vacances, chambres d'hétel, séjours clé en main et Alacarte® et également des
spectacles, excursions, musées... (Loisirs+). Un large choix et des prix compétitifs sont offerts toute I'année, pour tous types de
voyages dans le monde entier : SNCF, 480 compagnies aériennes, 73 000 hobtels référencés, les principaux loueurs de
voitures.

Nouveau : voyages-sncf.mobi, le nouveau site mobile de voyages-sncf.com pour réserver, s’informer et profiter des
bons plans n’importe ou et a n’importe quel moment !
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