
 
 
 
 
Pour les abonnés optiforfait, un service d’information en temps réel :  
optiforfait Flash Trafic 
 
 
Qu'est-ce que c'est ? 
Optiforfait Flash Trafic est un service qui vous permet de recevoir un message par 
courriel ou SMS dès lors que l’un des trains que vous avez l’habitude d’emprunter 
circule avec un retard de plus de 10 minutes ou est supprimé. 
 
 
Optiforfait Flash Trafic est gratuit. Profitez-en!  
 
 
Comment s'inscrire ? 
Pour bénéficier de optiforfait Flash Trafic vous devez d’abord vous inscrire à l’aide 
de votre identifiant et de votre mot de passe. Si vous ne les connaissez pas, appelez 
votre Centre de Relation Client optiforfait au 0 820 081 111 (0,23€/mn).  
 
Connectez vous au site optiforfait Flash Trafic.  
Remplissez les différents champs qui vous sont proposés. Ils nous permettront 
d’enregistrer vos choix concernant les jours, les créneaux horaires et les itinéraires 
pour lesquels vous souhaitez recevoir des messages ainsi que votre canal 
d’information.    
 
Optiforfait Flash Trafic est paramétré par défaut pour vous adresser des 
informations-trafic par SMS ou par courriel sur votre itinéraire quotidien.  
Attention, afin d’être correctement inscrit, vous devez renseigner précisément 
l’itinéraire que vous désirez surveiller et valider votre numéro de téléphone portable 
(si vous choisissez le canal SMS) ou votre adresse de courriel (si vous choisissez le 
canal courriel).    
 
 
 
S'inscrire maintenant à optiforfait Flash Trafic. 
 
Si vous rencontrez des difficultés lors de votre inscription, n’hésitez pas à vous 
adresser à Centre de Relation Client optiforfait au 0 820 081 111 (0,23€/mn).  
 
 
 

FFFlllaaassshhh   TTTrrraaafffiiiccc   :::  
                              uunn  sseerrvviiccee  dd’’iinnffoorrmmaattiioonn  eenn  tteemmppss  rrééeell..  
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